Der Forderverein fiir krebskranke Kinder e.V. Freiburg ist eine gemeinniitzige Organisation und
alleiniger Gesellschafter der Elternhaus Freiburg gGmbH. Unser Verein in Verbindung mit dem Eltern-
haus hat sich zum Ziel gesetzt, alles erdenklich Mégliche zu tun, um schwerkranken Kindern und ihren
Familien zu helfen. Dazu gehdrt auch, die Familien, die um das Leben ihres Kindes bangen, in unserem
Elternhaus aufzufangen und zu betreuen.

Fur das neu erbaute Elternhaus in Freiburg suchen wir zum niachstmdglichen Zeitpunkt eine/n

Mitarbeiter/in fiir unseren Empfang (m/wja)

in Teilzeit 20 Std./W. Mo -Fr, von 14-18 Uhr

lhre Aufgaben

* BegriiBung und Verabschiedung unserer nationalen und internationalen Géste

Check-in und Check-out durchfiihren inkl. Vergabe der Zimmerschliissel und Formalidten
Erste Anlaufstelle fiir Besucher und Gaste sowie die Betreuung der Telefonzentrale
Unterstiitzung des Hauswirtschaftsteams im Bistrobereich

Urlaubs- und Krankenvertretung im Belegungsmanagement

lhre Stirken

e sehr freundliches, einflihlsames Auftreten und hohe Serviceorientierung

* Sensibilitdt im Umgang mit Menschen in schwierigen Situationen

* eigenverantwortliche, sorgfiltige und flexible Arbeitsweise

® eine ausgepragte Kommunikations- und Teamféhigkeit sowie gute Sprachkenntnisse
in Deutsch und Englisch, weitere Fremdsprachen von Vorteil

* Anwendung der gangigen Office-Anwendungen

Das diirfen Sie erwarten

* eine abwechslungsreiche Tatigkeit in einem interessanten Arbeitsumfeld

e feste Arbeitszeiten nachmittags, ohne Schichtdienst und Wochenenddienst, nur bei Veranstaltungen
® ein motiviertes und kollegiales Team aus Ehrenamtlichen und Hauptamtlichen

* eine leistungsgerechte Verglitung in Anlehnung an den Tarifvertrag fiir den 6ffentlichen Dienst

Haben wir lhr Interesse geweckt?
Dann freuen wir uns auf lhre schriftliche Bewerbung bis 30.06.25 per Mail an:

geschaeftsfuehrung@helfen-hilft.de

Ihr Ansprechpartner: Hans-Peter Vollet, Geschiftsfiihrer/Leitung Elternhaus 0
Tel. 0761 211179-13 | E-Mail: hans-peter.vollet@helfen-hilft.de
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